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Einrichtung Ihrer E-Mail Adresse bei STRATO

Willkommen bei STRATO! Wir freuen uns, Sie als Kunden begrtiRen zu durfen. Mit der
folgenden Anleitung méchten wir Ihnen den Einstieg etwas erleichtern. Erfahren Sie alles
Wissenswerte Uber das Anlegen |hrer E-Mail Adresse(n) im STRATO Kundenservicebereich
und die Nutzung dieser Adresse(n) mit lhrem E-Mail Programm.

Um eine neue E-Mail Adresse anzulegen und mit dieser zu arbeiten, sind zwei grundsatzliche
Schritte notwendig. Im ersten Schritt legen Sie ein neues E-Mail Postfach in Ihrem
STRATO Kundenservicebereich an.

Um mit dem neuen E-Mail Postfach dann arbeiten zu kénnen, verknipfen Sie im zweiten
Schritt Ihr neu angelegtes E-Mail Postfach mit dem von lhnen verwendeten E-Mail Programm
(z.B. Ihres Smartphones, Microsoft Outlook, Mozilla Thunderbird oder STRATO Communicator).
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1. Anlegen eines neuen E-Mail Postfachs
im STRATO Kundenservicebereich

Das Anlegen eines neuen E-Mail Postfachs dauert nur wenige Minuten. Sie kdnnen es direkt
in Ihrem passwortgeschutzten STRATO Kundenservicebereich vornehmen. Bitte halten Sie
hierfur Ihre STRATO Kundennummer und Ihr Kundenpasswort bereit.

Loggen Sie sich bitte zunachst unter der Adresse: https://www.strato.de/apps/CustomerSer-
vice in lhren Kundenservicebereich ein und rufen Sie den MenUpunkt E-Mail Verwaltung auf.

Ihre Kundendaten Angebote des @
Kundennummer: 12315678 Monarts
Ihre Kundendaten Y Pakete filtern (Name, Auftragsnr., Domain H 1 1-8 3 H 20 ~ T =

Kundendaten dndern

Kundenpasswort andern Paketname ¢ Auftragsnr # Kennung @

Formulare PowerWeb Basic 12345678 wunschname.de

Starten

Ihre Rechnungen

Angebote des Monats Hrmen Homepage 12345078 wunschname.de

Hilfe und Kontakt

L-Mails verwalten

Paket upgraden

HiDrive Media 20 12345678

Lugout
(24 Monate)

In der E-Mail Verwaltung erhalten Sie jederzeit einen Uberblick Gber die in Ihrem
STRATO Paket angelegten E-Mail Postfacher. Klicken Sie auf die Schaltflache Neu anlegen,
um mit der Einrichtung eines neuen Postfachs fortzufahren.

lhre E-Mail Postficher Kurzanleitung & | &
Max 50
Belegt 1
Frei 49

Einstellungen zum Posteingangs- und Postausgangsserver (.
Informationen zum STRATO Spamschutz B und Hinweise zum Thema Spam G,

Anzahl/seite:[ 10 [=] [« <[ 11 [2]2]

%, Postfach bearbeiten =, Filter bearbeiten ] Loschen | |,0|

[z Neu anlegen

‘Account il Einstellungen B

‘ E-Mail Postfach

webmaster@[ALLEDOMAINS] = Basic v @ (2)

+ aktiv © inaktiv =] Catchall @ Aliase Anzahl/seite:| 10 E nnnn

Info: 144571a1f1415201300
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https://www.strato.de/apps/CustomerService
https://www.strato.de/apps/CustomerService

Tragen Sie in das Feld E-Mail Adresse bitte den Textabschnitt ein, der vor dem @-Zeichen lhrer
neuen E-Mail Adresse stehen soll. Zulassige Zeichen sind Ziffern und Buchstaben sowie Minus
(-), Unterstrich () und Punkt (.). Nicht erlaubt sind Sonderzeichen und Umlaute. Punkte durfen
weder am Anfang noch am Ende der Adresse noch aufeinander folgend eingesetzt werden.

Als Textabschnitt hinter dem @-Zeichen wahlen Sie bitte eine in Ihnrem STRATO Paket enthal-
tene Domain aus.

Neues E-Mail Postfach anlegen

Hier legen Sie ein neues E-Mail Postfach an. Sie kénnen Aliase einrichten und Weiterleitungen definieren. Weitere
Filterregeln kdnnen Sie konfigurieren, nachdem Sie das Postfach angelegt haben.

Postfach einrichten +
E-Mail Adresse Domain
| | @  ALLE DOMAINS -]
Passwort festlegen (8-12 Zeichen) Sicherheitsstufe:
| [ Ee— —
A
Passwort wiederholen Unsere Empfehlung fiir gute Passworter G
[[] Postfach empfangt alle E-Mails an undefinierte Adressen der oben ausgewahlten Domain @

Hinweis zur Domainauswahl:

Sie kénnen ein E-Mail Postfach fur jede Domain einzeln oder zentral fur alle Domains
Ihres Paketes anlegen. Mdchten Sie das neue E-Mail Postfach zentral fur alle Domains
Ihres Auftrages anlegen, wahlen Sie flr das Feld ,Domain“ bitte ,ALLE DOMAINS" aus.

Beispiel fur den letzteren Fall (wunschname@ALLE DOMAINS):

Nachdem Sie lhr Postfach mit Ihrem E-Mail Programm verknupft haben, empfangen
Sie sowohl die E-Mails, die an name@wunschname-1.de also auch die E-Mails, die an
name@wunschname-2.de geschickt wurden.

Mittels der Felder Passwort festlegen und Passwort wiederholen legen Sie das Passwort fur
Ihr Postfach fest. Das Passwort wird zum Empfangen und Versenden von E-Mails bendtigt.

Klicken Sie bitte auf die Schaltflache Postfach anlegen, um den Vorgang abzuschliel3en. Das
Anlegen des neuen Postfaches im STRATO Kundenservicebereich ist damit abgeschlossen.

.-l STRATO 4 von 49



2. Nutzung der neu angelegten E-Mail Adresse mit
lhrem E-Mail Programm

Um Uber Ihr neu angelegtes E-Mail Postfach bzw. Ihre E-Mail Adresse nun E-Mails senden und
empfangen zu kdnnen, bendtigen Sie entweder ein E-Mail Programm (z.B. Ihres Smartphones,
Microsoft Outlook, Mozilla Thunderbird) oder den STRATO Communicator.

Der STRATO Communicator ist in Ihrem STRATO Paket bereits enthalten (auRer im Paket
STRATO Domain). Er ist ein webbasiertes Programm, mit welchem Sie unter anderem E-Mails
online versenden kénnen. Sie bendtigen hierfir lediglich einen Browser und Internetzugang.
Der Login erfolgt mit Ihrer E-Mail Adresse und dem dazugehdrigen, von Ihnen eingerichteten,
Passwort.

Entscheiden Sie sich fur ein E-Mail Programm, mussen Sie zunachst das zuvor im STRATO Kun-
denservicebereich angelegte E-Mail Postfach mit Ihrem E-Mail Programm verknupfen. Neben
dem Zugriff auf Ihr E-Mail Programm bendtigen Sie dazu lhre E-Mail Adresse, das dazugehdorige
Passwort und die folgenden Angaben zu den STRATO E-Mail Servern:

Bezeichnung Adresse Port
Posteingangsserver (SSL/ TLS) pop3.strato.de 995
Postausgangsserver (SSL/ TLS) smtp.strato.de 465
IMAP-Server (SSL/ TLS) imap.strato.de 993

Hinweis:

Aus Sicherheitsgrinden unterstutzt STRATO ausschlieBlich verschlisselte Serververbin-
dungen fur alle E-Mail Postfacher. Achten Sie aus diesem Grund bitte auf die Verwen-
dung der Verschlisselung innerhalb von Ihrem E-Mail Programm.

Fur die gangigsten E-Mail Programme haben wir nachfolgend detaillierte
Konfigurationsanleitungen erstellt:

PC & Mac: Smartphone & Tablet

Einrichtung unter Outlook 2013
Einrichtung unter Outlook 2010
Einrichtung unter Mozilla Thunderbird
Einrichtung unter Apple Mail 7

B'STRATO

Einrichtung unter Microsoft Windows Live Mail
Einrichtung unter Android 4.4

Einrichtung unter iOS8

Einrichtung unter Windows Phone
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Einrichtung unter Outlook 2013

Die Konfiguration eines E-Mail Postfaches innerhalb von Outlook 2013 ist weitgehend auto-

matisiert moglich. Die sogenannte Autodiscover-Funktion ist in jedem STRATO Hosting-Paket

bereits fur Sie aktiviert.

Starten Sie zunachst bitten |hr Outlook 2013 und klicken Sie im MenU auf Datei und auf

Konto hinzufugen.

e

Tsmamnen Kontoinformationen

Offnen und
exportieren

A

Drucken

Office-Kanto

Optionen

£/ Microsoft Lxchange
NSl Hates I = Konto hinzufugen II

F - Einstellungen fir Konto und soziale
agd Netzwerke

Andern der Einstellungen fiir dieses Konto |
oder Einrichten weiterer Verbindungen,

Kontoeinstellungen

Zugriff auf dieses Konto im Intemet.

Mit sozialen Metzwerken verbinden. |

Im folgenden Konfigurationsdialog zur E-Mail Einrichtung geben Sie Ihren Namen (frei
wahlbar), Ihre E-Mail Adresse sowie das dazu gehorige E-Mail Kennwort ein:

Konto automatisch einrichten
Klicken Sie auf "Weiter', um eine Verbindung mit dem E-Mail-Server herzustellen und Thre Kontoeinstellungen
automatisch zu konfigurieren.

@ E-Mail-Konto

Thr Mame:

E-Mail-Adresse:

Kennwaort:

Kennwort erneut eingeben:

() Textnachrichten (SMS)

(") Servereinstellungen oder zusatzliche Servertypen manuell konfigurieren

Max Mustermann

Beispiel: Heike Molnar
name @wunschname. de
Beispiel: helke @contoso.com
PR
Bt

Geben Sie das Kennwort ein, das Sie vom Internetdienstanbieter erhalten haben.

< Zuriick | Weiter = ]I Abbrechen

Klicken Sie nach der Eingabe der Daten bitte auf die Schaltflache Weiter. Ihr Outlook sucht
nun automatisch nach den erforderlichen Servereinstellungen (Autodiscover-Funktion).

B'STRATO
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Im Zuge der Suche erhalten Sie eine Sicherheitsabfrage, akzeptieren Sie diese bitte.

7
Microsoft Outloock M

. Konfigurieren von
L test@powerweb-basic-10-2014.de-Servereinstellungen fiir
diese Website zulassen?

https: {{autoconfigure, strato. de fautodiscover fautodiscover ., xml

Das Konto wurde fir die Einstellungen auf diese Wehbsite umgeleitet.

Sie sollten nur Einstellungen aus Quellen zulassen, die Sie kennen und
denen Sie vertrauen.

}lﬂ]nﬁig nichit mehr zu dieser Website fragen

|i Zulazzen II Abbrechen |

Die Meldung erscheint, weil STRATO die Einstellungen in einer zentralen Datei hinterlegt, die
nicht tber Ihre Domain erreichbar ist. Ihr Postfach wird automatisch mit verschlisselten Ein-
stellungen eingerichtet. Eine manuelle Umstellung auf SSL ist nicht mehr erforderlich.

Alternativ zur automatischen Einrichtung, ist auch die manuelle Einrichtung eines neuen
Postfachs in Outlook mdglich. Um ein E-Mail Postfach manuell unter Microsoft Outlook 2013
einzurichten, starten Sie das Programm und klicken Sie im Menu auf Datei und auf Konto
hinzufugen.

e

Wl Kontoinformationen

Offnen und
exportieren

[ Microsoft bxchange

Speichern untar

= Konto hinzufugen I

F’ i Einstellungen fir Konto und soziale
ai}

s Netzwerke
Kontoeinstellungen

. Andern der Einstellungen fiir dieses Konto
oder Einrichten weiterer Verbindungen,

I Zugrniff auf dieses Konto im Intemnet.
Office-Kanto MR S
Mit sozialen Metzwerken verbinden. {

Optionen
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Nachdem Sie auf Konto hinzufiigen geklickt haben, 6ffnet sich ein neues Fenster. Aktivieren
Sie hier die Option Manuelle Konfiguration oder zusatzliche Servertypen und bestatigen
Sie mit Klick auf den Weiter-Button.

Konto automatisch einrichten
Manuelle Bnrichfung eines Kontos oder Herstellen einer Verbindung mit anderen Servertypen.

) E-Mail-Konto
Ihr Mame: |
Bejspieis Heike Molnar
E-Mail-Adresse: | |
Bejspiel heike@contoso, com
KeEnmwhor: |

¥ennwottemeut eingeben; |

Geben Sie das kenmeort ein, das Sie vom Internetdienstanbieter erhalten haben,

l@.l Manueile Kontiguration oder Zusatziiche Servertypen l

< zurack || weners | [mmmmgn

Wahlen Sie im nachsten Fenster den gewlnschten Typ des Posteingangsservers: POP3
oder IMAP.

Tipp: Es empfiehlt sich die Verwendung eines IMAP-Kontos, da Sie so alle E-Mails auf
mehreren Endgeraten abrufen kénnen.

Bestatigen Sie mit Klick auf den Weiter-Button.

7 Microsoft Exchange Server oder kompatibler Dienst

Verbindung mit einem Exchange-Konto herstellen und auf E-Mail-Nachrichten, Kalender. Kontakte, Aufgaben und Voicemail
zugreifen

71 Mit Qutlook.com oder Exchange ActiveSync kompatibler Dienst
Stellen Sie eine Verbindung mit einem Dienst, wie etwa Outlook.com, her, um auf E-Mail, Kalender, Kontakte und Aufgaben
zuzugreifen

@ POP oder IMAP
Verbindung mit cinem POR- oder IMAP-E-Mail-Konto herstelien

() Andera
mit einem der unten aufgefihrien Servertypen herstellen
Fax Mail Transport

[ szuck [ weiter= | [ abbrechen
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Auf der folgenden Seite geben Sie bitte Ihre persénlichen Daten und die STRATO Serverdaten
ein und klicken Sie auf den Weiter-Button.

Posteingangsserver bei POP3 pop3.strato.de

Posteingangsserver bei IMAP imap.strato.de
Postausgangsserver (SMTP) smtp.strato.de
Benutzername Tragen Sie bitte das E-Mail Postfach ein, das Sie in lhrem

STRATO Kundenservicebereich angelegt haben.

Kennwort Tragen Sie das Passwort ein, welches Sie im STRATO
Kundenservicebereich fur Ihr E-Mail Postfach ver-
geben haben.

Klicken Sie anschlieBend auf Weitere Einstellungen, um die Verschlisselung fur den Postaus-
gangsserver (SMTP) einzustellen.

POP- und IMAP-Kontoeinstellungen
Geben Sie die E-Mail-Servereinstellungsn fir Thr Konto ein.

CEERE S

Benutzerinformationen Kontoeinstellungen testen
Ihr Name: Augustus Mustermann Wir empfehlen Innen, das Konto zu testen, damit
——————————————— sichergestellt ist, dass alle Eintrage richtig sind,
E-Mail-Adresse: mustermann@lhreDomain.d
Serverinformationen
' X [ Kontoeinstellungen testen ... ]
Kantotyp: POP3 [=]
— 7| Kentoeinstellungen durch Klicken auf “Weiter”
R (HopS.stratoide automatisch testin
Postausgangsserver SMTPL | smtp.strato.de Meue Nachrichten dbermitteln in:
Anmeldeinformationen @ Neue Outlook-Datendatei
Benutzername: | mustermann@IhreDomain.d ) Varhandene Outlook-Datendatei
Kennwort: | eannwana | Durchsuthen |

[¥] Kennwort speichern

[7] Anmeldung mithilfe der gesicherten

Kei rtauthentifizi P&} erforderich l ]
nnwaortauthentifizierung [SPA) erforderic Weitere Einstellungen

[ < Zurlick ][ Weiter > ] lAbbred'lgn}
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Unter dem Reiter Postausgangsserver konnen Sie jetzt den authentifizierten Postausgangs-
server konfigurieren.

Wahlen Sie hier aus, dass Ihr Postausgangsserver eine Authentifizierung erfordert und Sie
die gleichen Einstellungen wie fiir den Posteingangsserver verwenden mochten.

Klicken Sie anschlieRend auf den Reiter Erweitert.

Allgemein | Postausgangsserver F_Mmgrt'

Der Postausgangsserver [SMTP) erfordert Authentifizierung

@ Gleiche Einstellungen wie fir Posteingangsserver verwenden

) Anmelden mit

Benutzername:

Ferimwort | |
=
=

| Kennwrart speichern

ij Gesicherte Kennwortauthentifizierung (5PA) erforderlich

72 Wor dem Senden bei Posteingangsserver anmelden

ok | | Abbrechen
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Andern Sie nun bitte die Serveranschlussnummern (Ports) fiir den Posteingangsserver (IMAP)
auf 993 und flr den Postausgangsserver (SMTP) auf 465.

Setzen Sie ebenfalls den Haken bei Server erfordert eine verschliisselte Verbindung (SSL)
und wahlen Sie als Verbindungstyp SSL aus.

Bestatigen Sie Ihre Eingaben anschlieRend mit einem Klick auf OK.

e

5 |ﬂiigemein | Eustausgangssewer| Erweitert |

||| Serveranschlussnummern ' "

Posteingangssenver (POF3: 995 Standard verwenden

Server erfordert eine verschidsselte Verbindung [S5L)

Postausgangsserver (SMTFE: 465

Verwenden Sie den folgenden
verschidsselften Verbindungstyp:

servertimeout 1

e
Kurz ~J)J— Lang 1 Minute 3
Ubermittlung :
Kopie aller Machrichten auf dem Server belassen 4

Yom Server nach 14 !“3”|! Tagen entfernen

D Entfernen, wenn aus "Geldschte Elemente” entfernt

| ok || Abbrechen
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Um sicher zu gehen, dass die von lhnen vorgenommenen Einstellungen auch korrekt
sind und Sie das Postfach korrekt konfiguriert haben, klicken Sie bitte auf den Button
Kontoeinstellungen testen.

POP- und IMAP-Kontoeinstellungen
Geben Sie die EMail-Servereinstellungsn fir Thr Konto in.

Meue Nachrichten Gbermittein in:

Benutzerinformationen Konteeinstellungen testen
Ihr Name: Augustus Musten;ann = | Wir empfehlen Ihnen, das Konto zu testen, damit
: e sichergestellt ist, dass alle Eintrage richtig sind.
E-Mail-Adresse: mustermann@lhreDomain.d;
Serverinformationen
- I E Kontoeinstellungen testen .. I
Kontotyp: | POP3 v
= e — V| Kontoeinstellungen durch Klicken auf “Weiter
Pastelngangsserver: |pop3.strato.de | ol EMm;ﬁsch iestgen e :

Postausgangsserver (SMTFL | smtp.strato.de

Anmeldeinformationen 1@ Weue Outlook-Datendatei
(71 Vorhandene Outlook-Datendatei

EEAREEIRRS mustermann@threDomain.|

Kennwort: R | | ] | Durchsuchen |

E Kennwort speichemn

E| Anmeldung mithilfe der gesicherien

Kennwortauthentifizierung (SPA) erforderlich Weitere Einstcliungen |

[ <zurack |[ weiter> | [ Abbrechen |

Nachdem sich Outlook 2013 erfolgreich am Server anmelden und eine Testnachricht senden
konnte, erscheinen zwei griine Hakchen.

Alle Tests wurden erfolgreich ausgefihrt. Klicken Sie auf “SchlieRen” um | anRagen |
fortzufahren,

Aufgaben | Fehler

Aufgaben Status

v/ Bei Posteingangsserver anmelden [POF3) Erfedigt
\/Testnachrlcht senden Erledigt

Schlagt die Prufung fehl, kontrollieren Sie bitte Ihre Angaben.
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Die POP3/IMAP Anwendung verlief erfolgreich, doch Sie erhalten trotzdem eine Fehler-
meldung beim Versuch, eine E-Mail zu versenden? Moglicherweise liegt es daran, dass Sie
die SMTP Authentifizierung (unter Weitere Einstellungen / Postausgangsserver)

nicht aktiviert haben. Stellen Sie bitte ebenfalls sicher, dass der verschlisselte SSL-Port 465
zum Versand von E-Mails auf lhrem Router/lhrer Firewall freigegeben ist.

Bitte schlieBen Sie die Einrichtung mit einem Klick auf den Button Fertigstellen ab.
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Einrichtung unter Outlook 2010

Die Konfiguration eines E-Mail Postfaches innerhalb von Outlook 2010 ist weitgehend auto-
matisiert moglich. Die sogenannte Autodiscover-Funktion ist in jedem STRATO Hosting-Paket
bereits fur Sie aktiviert.

Starten Sie zunachst bitte Ihr Outlook 2010 und rufen Sie den Menupunkt Datei /
Konto hinzufiigen auf.

(0]l 5 '3
Start Senden/Empfangen Ordner Ansicht
Speichern unter . .
Kontoinformationen
Ea An
=d
| ., Outlook
Informationen < 2 Microsoft Exchange
. &R Konto hinzufigen
Offnen
Drucken Kontoeinstellungen
. | | Andern von Einstellungen fiir dieses

Hilfe SR Konto und Konfigurieren zusétzlicher "

Kontoeinstellungen Verbindungen.
|21 Optionen M Zugriff auf dieses Konto im .

Tnternet. r b

Im folgenden Konfigurationsdialog zur E-Mail Einrichtung geben Sie lhren Namen
(frei wahlbar), lhre E-Mail Adresse sowie das dazu gehdrige E-Mail Kennwort ein:

Konto automatisch einrichten
Klicken Sie auf "Weiter', um eine Verbindung mit dem E-Mail-Server herzustellen und IThre Kontoeinstellungen
automatisch zu konfigurieren.

@ E-Mail-Konto

Thr Mame: Max Mustermann

Beispiel: Heike Molnar

E-Mail-Adresse: name @wunschname.de
Beispiel: heike @contoso.com

P

Kennwort:
Kennwort erneut eingeben: | *esssssss

Geben Sie das Kennwort ein, das Sie vom Internetdienstanbieter erhalten haben.

(") Textnachrichten (SMS)

(") Servereinstellungen oder zusitzliche Servertypen manuell konfigurieren

< Zuriick I[ Weiter = ]I [ Abbrechen

Klicken Sie nach der Eingabe der Daten bitte auf die Schaltflache Weiter. Ihr Outlook sucht
nun automatisch nach den erforderlichen Servereinstellungen (Autodiscover-Funktion).
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Im Zuge der Suche erhalten Sie eine Sicherheitsabfrage. Klicken Sie bitte auf ,Zulassen”.

7
Microsoft Qutlook ﬁ

. Konfigurieren von
" | test@powerweb- basic- 10-2014.de-Servercinstellungen fiir
diese Wehsite zulassen?

https:/fautoconfigure. strato.de fautodiscover fautodiscover., xml

Das Konto wurde fiir die Einstellungen auf diese Website umgeleitet,

Sie sollten nur Einstellungen aus Quellen zulassen, die Sie kennen und
denen Sie vertrauen,

}lkﬂnﬂjg nicht mehr zu dieser Website fragen

Die Meldung erscheint, weil STRATO die Einstellungen in einer zentralen Datei hinterlegt,
die nicht Uber Ihre Domain erreichbar ist. Ihr Postfach wird automatisch mit verschlisselten
Einstellungen eingerichtet. Eine manuelle Umstellung auf SSL ist nicht mehr erforderlich.

Alternativ zur automatischen Einrichtung, ist auch die manuelle Einrichtung eines neuen
Postfaches in Outlook moglich. Um ein neues Postfach manuell unter Outlook 2010
einzurichten, starten Sie zunachst das Programm und klicken Sie im MenU auf Datei

und auf Konto hinzufligen:

Ordner Ansicht

Senden/Empfangen

Speichern unter . .
Kontoinformationen

Wy Anlagen speichern
COutlook

Informationen Microsoft Exchange

- &F Konto hinzufdgen
Offnen

Drucken o Kontoeinstellungen
. @-H Andern von Einstellungen fir dieses
Hilfe ~AOY Konte und Konfigurieren zusatzlicher ;
Kontoeinstellungen Verbindungen. i
i I
|1 Optionen M Zugriff auf dieses Konto im \ -'
Internet. <
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Nachdem Sie auf Konto hinzufiigen geklickt haben, 6ffnet sich ein neues Fenster. Wahlen Sie
hier die Option Servereinstellungen oder zusatzliche Servertypen manuell konfigurieren
aus und bestatigen Sie mit Weiter.

Konto automatisch einrichten
Verbindung mit anderen Servertypen herstellen. |

) E-Mail-Konto

Thr Marne: | |
EBeispiel: Heike Molnar

E-Mail-adresse: | |

Beispiel: heike@contoso,com

Kennwart: | |

Kennwort erneut eingeben: | |

Geben Sie das Kenmwort ein, das Sie wom Internetdienstanbieter erhalten haben,

() Textnachrichten (SMS)

@ Servereinstellungen oder zusitzliche Servertypen manuell konfigurieren |

| <zuick || weiter > | [ Abbrechen

Wahlen Sie anschlieBend die Option Internet-E-Mail aus, um ein POP3- oder IMAP-Postfach
einzurichten. Bestatigen Sie mit einem Klick auf Weiter.

Tipp: Es empfiehlt sich die Verwendung eines IMAP-Kontos, da Sie so alle E-Mails auf mehreren
Endgeraten abrufen kénnen.

,
oo =

Dienst auswzhlen

(@ Internet-E-Mail
Verbindung mit dem POP- oder IMAP-Server herstellen, um E-Mail-Machrichten zu senden und zu empfangen.

() Microsoft Exchange oder kompatibler Dienst
Werbindung herstellen und auf E-Mail-Nachrichten, den Kalender, Kontakte, Faxe und Voicemail zugreifen.
(©) Textnachrichten (SMS)
Werbindung mit einem Mobilfunkdienst herstellen.
() Andere
erbindung mit einem der folgenden Servertypen herstellen.
Fax Mail Transport
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Sie werden im weiteren Verlauf gebeten, Benutzer- und Serverdaten einzugeben:

Posteingangsserver bei POP3
Posteingangsserver bei IMAP
Postausgangsserver (SMTP)

Benutzername

Kennwort

pop3.strato.de
imap.strato.de
smtp.strato.de

Tragen Sie bitte das E-Mail Postfach ein, das Sie
in Ihrem STRATO Kundenservicebereich angelegt
haben.

Tragen Sie das Passwort ein, welches Sie im
STRATO Kundenservicebereich fur Ihr E-Mail
Postfach vergeben haben.

Klicken Sie anschlieBend auf Weitere Einstellungen, um den authentifizierten SMTP-Zugang
einzustellen. Unter dem Reiter Postausgangsserver konnen Sie jetzt den authentifizierten

Postausgangsserver konfigurieren:

Internet-E-Mail-Einstellungen

, R
o I ==

Alle Einstellungen auf dieser Seite sind nétig, damit Thr Konto richtig funktioniert.

Benutzerinformationen

Thr Name: |Marianne Mustermann |
E-Mail-Adresse: iname@wunsd’mame. de |
Serverinformationen

Kontotyp: IMAP lz‘
Posteingangsserver: .imap,strato.de

Postausgangsserver (SMTP): |smtp,strato.de
1]

Anmeldeinformationen

Benutzername: |name@wunsd’1name. de |
Kennwort: | S |
Kennwort speichern

[ Anmeldung mithilfe der gesicherten Kennwertauthentifizierung

(SPA) erforderlich

Kontoeinstellungen testen

Wir empfehlen Thnen, das Konto nach dem Eingeben aller
Informationen in diesem Fenster zu testen, indem Sie auf die
Schaltfiche unten Kidken (Netzwerkverbindung erforderlich).

[ Kontoeinstellungen testen ... ]

Kontoeinstellungen durch Klicken auf die
Schaltfiache "Weiter” testen

Weitere Einstellungen

<zurick || weiter > | [ Abbrechen |

B'STRATO
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Wahlen Sie hier aus, dass Ihr Postausgangsserver eine Authentifizierung erfordert und Sie
die gleichen Einstellungen, wie fiir den Posteingangsserver, verwenden mochten.

Klicken Sie anschlieBend auf den Reiter Erweitert.

e
Internet-E-Mail-Einstellu E

| Allgemein | Gesendete Elemente I Gelidschte Elemente
Postausgangsserver | Verbindung | Erweitert
Der Postausgangsserver (SMTP) erfordert Authentifizierung

(@) Gleiche Einstellungen wie fiir Posteingangsserver verwenden
E'jl Anmelden mit

Benutzername: | |

Kennwork: | |

E| Kennwort speichern
[ ] Gesicherte Kennwortauthentifizierung (SPA) erforderlich

B'STRATO
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Setzen Sie hier nun die Ports flr den Posteingangsserver (995 fur POP3, 993 fur IMAP) und
fUr den Postausgangsserver (SMTP 465).

Setzen Sie ebenfalls den Haken bei Server erfordert eine verschliisselte Verbindung (SSL)

und wahlen Sie als Verbindungstyp SSL aus.

Bestatigen Sie Ihre Eingaben anschlieRend mit einem Klick auf OK.

Internet-E-Mail-Einstellungen ';E

Allgemein I Gesendete Elemente I Gelischte Elemente |

Postausgangsserver

Verbindung |

Erweitert

Serveranschlussnummern

Postausgangsserver (SMTF):

Servertimeout

Posteinganagsserver (IMAP): I 993 I [ Standard verwenden ]

Verwenden Sie den folgenden
verschlisselten Verbindungstyp:

551

X

455

Verwenden Sie den folgenden
verschlisselten Verbindungstyp:

551

(EX|

Ordner

Kurz ~—J— Lang 1Minute

Stammordnerpfad:

B'STRATO
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Um sicher zu gehen, dass die von lhnen vorgenommenen Einstellungen korrekt sind, klicken
Sie bitte auf Kontoeinstellungen testen.

oo . ==

Internet-E-Mail-Einstellungen
Alle Einstellungen auf dieser Seite sind nétig, damit Ihr Konto richtig funktioniert.

Benutzerinformationen Kontoeinstellungen testen
Thr Name: |Marianne Mustermann | Wir empfehlen Thnen, das Konto nach dem Eingeben aller
Informationen in diesem Fenster zu testen, indem Sie auf die
E-Mail-Adresse: |name@wunsd1name.de | Schaltfldche unten klicken (Netzwerkverbindung erforderlich).
Serverinformationen
I Kontoeinstellungen testen ... ]I
Kontotyp: [map =]
5 s 2 Kontoeinstellungen durch Klicken auf die
Postonngsauve: ||map strato.de | Schaltfiache “Weiter” testen

Postausgangsserver (SMTF): |5m¢, strato.de |

Anmeldeinformationen

Benutzername: |name @wunschname. de| |

Kennwort: | P— |
Kennwort speichern

Anmeldung mithilfe der gesicherten Kennwortauthentifizierung

(sPa) erforderlich Weitere Einstellungen

<zurick [ weiter > | [ Abbrechen |

Sie erhalten eine Erfolgsmeldung, sobald sich Outlook 2010 erfolgreich am POP3- bzw.
IMAP-Server anmelden und eine Testnachricht senden konnte. Klicken Sie in diesem Fall auf
SchlieBen und anschlieRend auf Fertigstellen, um die Einrichtung lhres E-Mail Postfachs
abzuschliel3en.

Kontoeinstellungen teste

Alle Tests wurden erfolgreich ausgefihrt. Klicken Sie auf "Schlieffien™ um fortzufahren. | Ao |

Aufgaben | Fehler

Aufgaben Status

\/An Posteingangsserver anmelden (IMAP) Erledigt
\/Tesmamricht senden Erledigt

Schlagt die Prifung fehl, Uberprifen Sie bitte Ihre Angaben. Stellen Sie bitte ebenfalls sicher,
dass der verschlisselte SSL-Port 465 zum Versand von E-Mails auf Ihrem Router bzw. Ihrer
Firewall freigegeben ist.

B'STRATO
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Einrichtung unter Mozilla Thunderbird

Die Einrichtung einer neuen E-Mail Adresse unter Mozilla Thunderbird erfolgt weitestgehend
automatisch. Sie benotigen hierfir neben lhrem Zugang zum E-Mail Programm lediglich das
zuvor im STRATO Kundenservicebereich angelegte E-Mail Postfach und das von Ihnen gewahlte
Passwort.

Um ein neues Postfach einzurichten, wahlen Sie zuerst die Option Extras in der Menuleiste aus
und klicken danach auf Konten-Einstellungen.

) - Mazilla Thunderbir
Datei Bearbriten Ansicht Nagation Nachricht [Extras] Hilfe |
Adresspuch

Sarg+ Umschalt+B

Gespeicherte Dateien Strge)
Add-omns
Akftrgitaten
Ji = estomnr | Filter
E- HIII Filter auf Ordner anwenden
Nact Filter aud Machnoh! anwenden

Junk-Filter auf Drdrer anwenden

.‘F NM Rnk i diegtem
Importseren...
.B Juniki Fehlerkonsole
| E«unltn-EmMun-gm...l

Einstellungen...
~ Newsgiupprer

rdner |oschen

W) Newsgruppen abonnieren

Junik-Filter-Einstellungen

. Feeds

B  Abonnements verwalten
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AnschlieBend klicken Sie unter Konten-Einstellungen auf E-Mail-Konto hinzufiigen.

e ™
| |

Sie konnen hier die Postausgang- Sercer [SMTF) fir alle Konten anlegen. In
manchen Fillen kann man einen Postsusgang-Server (SMTP) fde alle Konaten
werwenden. Meist ist es aber notwendig, dass See fir jedes Konto getrennte
Postausgang-Server (SMTP) andegen (des ist auch der Fall, wenn Dwar die

Ertfemen

Standard tetren

[E-Mai-Konts hensufugen]
Anderes Eonto hinzuf bgen...

Rt Gtancdaed festhegen

Erweitert ok s
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Es offnet sich jetzt ein neues Fenster. Bitte fullen Sie die folgenden Felder aus:

Ihr Name Tragen Sie hier Ihren beliebigen Absendernamen ein,
welcher dem Empfanger signalisiert, von wem die E-Mail
versendet wurde.

E-Mail-Adresse Tragen Sie bitte das E-Mail Postfach ein, das Sie in lhrem
STRATO Kundenservicebereich angelegt haben.

Passwort Tragen Sie das Passwort ein, welches Sie im STRATO
Kundenservicebereich fir |hr E-Mail Postfach vergeben
haben.

Setzen Sie gegebenenfalls den Haken vor Passwort speichern. Klicken Sie anschlieBend auf
Weiter.

e — el

Thr Marmes  Thr Mame Thr Name, wie er anderen Personen gezeigt wird
E-Mail-Adresse  name@wunschname.de

Passwort:  sssses
[¥] Passwort speichem
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Thunderbird sucht jetzt automatisch nach den notwendigen Servereinstellungen. Entscheiden

Sie jetzt lediglich noch, ob Sie ein POP3- oder ein IMAP-Konto anlegen mdchten.

Tipp: Es empfiehlt sich die Verwendung eines IMAP-Kontos, da Sie so alle E-Mails auf mehreren

Endgeraten abrufen kdnnen.

Eonto einnichten

Thr Hame:  Thr Name
E-Mail-Adresse:  name@wunschname.de
Passwort: ssssss
(¥ Passwort speichemn

@ IMAP [(Machrichten suf dem Server speichern)
Posteingang-Server:  IMAP, imap. strato.de, 550

‘ Postausgang-Server:  SMTP, smip.strato.de, 551
Benutzername:  name@wunschname.de

| Manuell bearbeiten

Einstellungen wurden in der Mozills 15P-Datenbank gefunden

Thr Name, wie er anderen Personen gezeigt wird

POP3 (Nachrichten auf diesemn Computer speichem)

Kastoerstaten | { 2bbrechen | ||

Klicken Sie jetzt auf den Button Konto erstellen, um die Einrichtung lhrer E-Mail Adresse abzu-
schlieBen. Bei der automatischen Konfiguration legt Mozilla Thunderbird bereits die verschlUs-
selte Kommunikation zum Server fest (SSL). Ein manuelles Umstellen ist daher nicht mehr

erforderlich.

Wenn Sie in Ihrem STRATO Kundenservicebereich mehrere E-Mail Postfacher angelegt haben,

verfahren Sie bitte mit jedem Konto so, wie in dieser Anleitung beschrieben.

B'STRATO
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Einrichtung unter Apple Mail 8

Die Einrichtung lhres neuen E-Mail Postfachs unter Apple Mail 8 geht schnell.

Starten Sie Apple Mail 8, indem Sie auf Ihrem Bildschirm das entsprechende Symbol anklicken:

Klicken Sie in der Menuleiste auf Mail und anschlieend auf Account hinzufugen ...

Ablage Bearbeiten Darstellung Postfach E-Mail Format Fenster Hilfe @ [QHDive § & <
Uber Mail

Einstellungen ...
Accounts ...

Account hinzufiigen ...

Dienste

Mail ausblenden
Andere ausblenden
Alle einblenden

Mail beenden

Wahlen Sie bitte Anderen Mail-Account hinzufiigen ... und klicken Sie auf Fortfahren.

Einen Mail-Account zum Hinzufiigen auswihlen ...

» iCloud
@% Exchange
Google:
YAHOO!
Aol.

( © Anderen Mail-Account hinzufiigen ... )

? Abbrechen
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Um mit der Einrichtung fortzufahren, geben Sie bitte die folgenden Daten ein:

Vollstandiger Name Tragen Sie hier Ihren beliebigen Absendernamen ein,
welcher dem Empfanger signalisiert, von wem die E-Mail
versendet wurde.

E-Mail-Adresse Tragen Sie bitte das E-Mail Postfach ein, das Sie in Ihrem
STRATO Kundenservicebereich angelegt haben.

Kennwort Tragen Sie das Passwort ein, welches Sie im STRATO Kunden-
servicebereich fur Ihr E-Mail Postfach vergeben haben.

E-Mail-Account hinzufiigen

Geben Sie zundchst folgende Informationen ein:

Vollstdndiger Name: Max Mustermann
E-Mail-Adresse: info@wunschname.de

Passwort: sesesesce

Account muss manuell konfiguriert werden

Klicken Sie auf Weiter, um die Einrichtung fortzusetzen.
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Eingehende Servereinstellungen:

Accounttyp IMAP
Mail-Server imap.strato.de
Benutzername Tragen Sie bitte das E-Mail Postfach ein, das Sie in Ihrem STRATO

Kundenservicebereich angelegt haben.

Kennwort Tragen Sie das Passwort ein, welches Sie im STRATO Kunden-
servicebereich fur Ihr E-Mail Postfach vergeben haben.

Infos iiber Server fiir eintreffende E-Mails

Accounttyp: IMAP  POP
Mail-Server: imap.strato.de
Benutzername: info@wunschname.de

Passwort: sesesssse

Abbrechen Zurlck Weiter

Ausgehende Servereinstellungen:

SMTP-Server smtp.strato.de

Benutzername Tragen Sie bitte das E-Mail Postfach ein, das Sie in Ihrem STRATO
Kundenservicebereich angelegt haben.

Kennwort Tragen Sie das Passwort ein, welches Sie im STRATO Kunden-
servicebereich fur Ihr E-Mail Postfach vergeben haben.

Infos liber Server fiir ausgehende E-Mails

SMTP-Server: smtp.strato.de
Benutzername: info@wunschname.de

Passwort: sssssssssss

Weitere Accountinformationen erforderlich

Abbrechen Zurick Weiter
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Die notwendige SSL-Verschlisselung zu den E-Mail Servern wird von Apple Mail 8 bei der
Einrichtung grundsatzlich automatisch ausgewabhlt. In diesem Fall ist die Einrichtung lhrer
E-Mail Adresse hiermit abgeschlossen.

Sollte der Hinweis ,,Weitere Accountinformationen erforderlich” erscheinen, klicken Sie auf
Weiter und erganzen Sie die entsprechenden Informationen:

Server fir eintreffende E-Mails:

Aktivieren Sie hier die Option SSL verwenden und tragen Sie als Port die Nummer 993 ein.

Infos iiber Server fiir eintreffende E-Mails

Pfad-Prafix:

Port: 993 + SSL verwenden

L]

Authentifizierung: Passwort

Abbrechen Zurick Weiter

Sie mussen im nachsten Schritt erneut lhre Daten fur ausgehende E-Mails einfligen.

Server fur ausgehende E-Mails:

Infos liber Server fiir ausgehende E-Mails

SMTP-Server: smtp.strato.de
Benutzername: info@wunschname.de

Passwort: essesssse

Abbrechen Zuriick Erstellen
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Einstellungen Uberprufen:

Bitte Uberprufen Sie die Einstellungen nach der Einrichtung manuell. Apple Mail 8 tbernimmt

die Einstellungen unter bestimmten Umstanden nicht korrekt.

Rufen Sie die Kontenverwaltung Gber die Menlpunkte Mail und Einstellungen ... auf.

Ablage Bearbeiten Da

ellung Postfach E-Mail

Format

Fenster

Einstellungen ...
Accounts ...

Account hinzufiigen ...
Dienste >

Mail ausblenden #H
Andere ausblenden X $H
Alle einblenden

Mail beenden

#Q

Hilfe

@ [QHDive § & <

Klicken Sie bitte unter dem Reiter Accounts auf den SMTP-Server und wahlen Sie aus dem
Drop-Down-Menu die Option SMTP-Serverliste bearbeiten aus.

gy )

IMAP

o--—-

=1
Allgemein Accounts Werbung Schrift & Farbe Darstellung Verfassen Signaturen Regeln

o - . -
@ info@wunschna...
W
-

S e
J

u«*'—mn

Accounts

A o0

/L o «f»

LI ET BRI Postfach-Verhalten

Accounttyp.

Diesen Account aktivieren

E-Mail-Adresse:

Vollsténdiger Name:

Server flr eintreffende E-Mails:
Benutzername:

Passwort:

SMTP-Server:

TLS-Zertifikat:

: IMAP
info@wunsch de
info@wunschname.de
A

imap.strato.de
info@wunschname.de

sssssssss

Mur diesen Server verwenden

Ohne

Erweitert

smtp.strato.deinfo@wunschname.de

~
~

©

SMTP—Servej ¥ smtp.strato.de:info@stratotestpaket.de

B'STRATO
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Es offnet sich jetzt ein neues Fenster. Wahlen Sie hier den Reiter Erweitert und aktivieren Sie

die Option SSL verwenden.

Beschreibung Servername Verwendet von Account

- — - A—
- —— o c———

smtp.strato.de
- — - - -

info@wunschname.de
- ‘—-*- -

- - -——

+ p—
+ | Accounteinstellungen h erk 1 und dberr
Port: 587 v SSL verwenden
Authentifizierung: MD5 Challenge-Response <
Benutzername: info@wunschname.de
Passwort; sssssssss
74 Abbrechen OK

Klicken Sie zum Abschluss auf OK, um zur Kontenverwaltung (Accounts) zurtick zu kehren.

Posteingangsserver:

Zuruck in der Kontenverwaltung, klicken Sie jetzt bitte auf den Reiter Erweitert.
Aktivieren Sie hier die Option SSL verwenden und tragen Sie als Port die Nummer 993 ein.

2oy

emein Accounts Werbung

w

e
!;f’qo'?wuﬂschna...
a IR
a R e
a ~ea—y—

e

- —

Accounts

n Regeln

Accountinformationen  Postfach-Verhalten

Erweitert

v Accounteinstellungen i k 1 und Gt
+ Beim automatischen Empfang berlicksichtigen
er automatisch Kompnmeren
v Alle Anhdnge automatisch laden
GroBe Anhéinge mit Mail Drop senden

Wenden Sie sich an Ihren Systemadministrator, bevor Sie
folgende erweiterte Optionen dndern:

IMAP-Pfad-Préfix:

( Port: 993 v SSL verwenden )

Authentifizierung:  Passwort &

Unsichere Authentifizi rlaub

v IDLE-Befehl verwenden, falls vom Server unterstitzt

B'STRATO
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Einrichtung unter Microsoft Windows Live Mail

(Windows 7)

Microsoft Windows Live Mail ist im Betriebssystem Windows 7 implementiert. Um ein E-Mail
Postfach unter Microsoft Windows Live Mail einzurichten, starten Sie zunachst das Programm
und wahlen Sie aus dem MenuU Konten die Option E-Mail.

Konten

Ansicht

Cirdner

Privat

Mewsgroup | Eigenschaften

Meues Konto

Schnellansichten 3
Ungelesene E-Mails
Ungelesen von Kontakten

Ungelesene Feeds

Postausgang

Es startet jetzt ein Assistenz-Programm, welches Sie Schritt fur Schritt durch

die Einrichtung fuhrt.
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Tragen Sie bitte die folgenden Daten in das sich 6ffnende Fenster ein:

E-Mail-Adresse

Kennwort

Ihr Name

Klicken Sie anschlieRend auf Weiter.

- Windows Live Mail

E-Mail-Konten hinzufligen

| Dieses Kenmwort speichern

Anzeigename fir lhre gesendeten
MNachrichten:

iIhr Mame

=]

Servereinstellungen manuell
konfigurieren

B'STRATO

E-Mail-Adresse: Die meisten E-Mail-Konten kénnen mit Windows Live Mail
Iinfa@ihre-dumain.de | verwendet werden, einschlieBlich
Windows Live-E-Mail-Adresse helen Hotmiail
Gmail
Kennwort: und viele weitere,

Tragen Sie bitte das E-Mail Postfach ein, das
Sie in lnrem STRATO Kundenservicebereich
angelegt haben.

Tragen Sie das Passwort ein, welches Sie im
STRATO Kundenservicebereich fur |hr E-Mail
Postfach vergeben haben.

Tragen Sie hier Ihren beliebigen Absender-
namen ein, welcher dem Empfanger signalisiert,
von wem die E-Mail versendet wurde

ll gy T

Abbrechen ] [ Weiter
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Wahlen Sie im nachsten Fenster den gewlinschten Typ des Posteingangsservers: POP3
oder IMAP.

Tipp: Es empfiehlt sich die Verwendung eines IMAP-Kontos, da Sie so alle E-Mails auf meh-
reren Endgeraten abrufen kénnen.

Posteingangsserver bei POP3 pop3.strato.de (Port 995)

Posteingangsserver bei IMAP imap.strato.de (Port 993)

Postausgangsserver (SMTP) smtp.strato.de (Port 465)

Anmeldebenutzername Tragen Sie bitte das E-Mail Postfach ein, das Sie
in lhrem STRATO Kundenservicebereich angelegt
haben.

Aktivieren Sie bitte auch die Option Erfordert eine sichere Verbindung (SSL) sowie Erfordert
eine Authentifizierung.

Servereinstellungen konfigurieren

Wenden 5ie sich an thren ISP oder Netzwerkadministrator, wenn Sie die Einstellungen Ihres E-Mail-5ervers
nicht kennen.

Informationen zum POELEiI‘IgaI'IgSEEF'r'EI Informationen zum Postausgangsserver
Servertyp: Serveradresse: Port:
[!:'CIP ! -J |smtp.strata.dc | 465

[+] Effordert eine sichere Verbindung (S5L)

——— Floui [+ Efordert eine Authentifizierung

| pop3.strato.de | | 995 |
[+] Erfordert eine sichere Verbindu ng (S5L)

Authentifizierung mit:

| Klartext v|

Anmeldebenutzername;

linfo@ihre-domain.de |

[Abbrt:h-en][ Zuriick ][ Weiter ]

Klicken Sie auf Weiter und anschlieRend auf Fertigstellen, um die Einrichtung Ihres E-Mail
Postfachs abzuschliel3en.

B'STRATO 33 von 49



Mochten Sie noch weitere Einstellungen fur Ihr E-Mail Konto vornehmen, so klicken Sie bitte
jederzeit auf Eigenschaften in der Ubersicht Ihrer E-Mail Konten.

Unter dem Tab Allgemein kdnnen Sie z.B. den angezeigten Namen lhres E-Mail Postfachs in
der Kontoubersicht andern.

Unter dem Tab Server kénnen Sie Ihr Passwort fur das eingerichtete E-Mail Postfach andern.
Unter dem Tab Sicherheit konnen Sie z.B. ein Zertifikat beim Verschlisseln lhrer E-Mails aus-

wahlen.
Unter dem Tab Erweitert konnen Sie z.B. das Zeitlimit des Servers erhohen.

Speichern Sie Ihre Anderungen mit einem Klick auf OK.
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Einrichtung unter Android 4.4
(Android Smartphone)

Die Einrichtung lhres neuen E-Mail Postfachs unter Android 4.4 umfasst 6 kurze Schritte und
dauert nur wenige Minuten.

Bitte beachten Sie: Da es seitens der Smartphone-Hersteller zum Teil angepasste Ver-
sionen von Android 4.4 gibt, kann die Darstellung auf Ihrem Smartphone von den hier
dargestellten Screenshots leicht abweichen.

Schritt 1: Offnen Sie den E-Mail Client Ihres Android-Gerétes. Sie finden diesen im Men(i
lhres Gerates.

had | R4

Nachricht... E-Mail Kontakte
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Schritt 2: Rufen Sie im E-Mail Client die Einstellungen auf und klicken Sie auf
Konto hinzufiigen.

osfmueller, wie zufrieden sind Sie m... [aa)

Amazon Instant Video
egre ec Streamen | |hre 06

Sortieren : (@ Konto hinzufiigen )

Anzeigen als

< Einstellungen

Kontoeinstellungen
SchriftgroRe schillert@strato.de (2 weitere)

Allgemeine Einstellungen

Alles |6schen

Anzeige
: Festlegen, wie E-Mails in der E-Mail-Liste und
Einstellungen ; beim Offnen dargestellt werden
Hilfe Erstellen und senden

| enen Sie feet walche Funktinnen zum Fretellen

Schritt 3: Tragen Sie Ihr zuvor im STRATO Kundenservicebereich angelegtes E-Mail Postfach
und das dazugehorige Passwort ein und wahlen Sie den Kontotyp aus.

Tipp: Es empfiehlt sich die Verwendung eines IMAP-Kontos, da Sie so alle E-Mails auf
mehreren Endgeraten abrufen kénnen.

= % ) @

< E-Mail einrichten < E-Mail-Konto hinzufiigen

E-Mail fiir viele Konten in wenigen
Schritten konfigurieren

7
name@wunschname.de Welche Art von Konto?

"""" POP3-Konto
Passwort anzeigen IMAP-Konto
E-Mails standardméBig von diesem i )
Konto senden Microsoft Exchange ActiveSync

2 151 & 151 150 B ES) ESN RO

Sl B I B RS A O R R

ol IS I B I BN A

T MEEME NN <

wery

Sym ﬁ Deutsch N oK
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Schritt 4: Eingehende Servereinstellungen

E-Mail Adresse

Benutzername

Passwort

IMAP-Server
Sicherheitstyp

Port

Tragen Sie bitte das E-Mail Postfach ein, das Sie in Ihrem STRATO

Kundenservicebereich angelegt haben, z.B. name@wunschname.de.

Tragen Sie bitte das E-Mail Postfach ein, das Sie in Ihrem STRATO

Kundenservicebereich angelegt haben, z.B. name@wunschname.de.

Tragen Sie das Passwort ein, welches Sie im STRATO Kunden-
servicebereich fur Ihr E-Mail Postfach vergeben haben.

Die Serveradresse lautet: imap.strato.de
Wahlen Sie bitte SSL aus.

Der Port lautet 993

< Eingehende Servereinstellungen

E-Mail-Adresse

name@wunschname.de

Benutzername

name@wunschname.de

Passwort

IMAP-Server

imap.strato.de

Sicherheitstyp
SSL

Port
993

Klicken Sie bitte auf Weiter, um die Einrichtung fortzusetzen.

Es erfolgt jetzt eine Uberpriifung der Angaben. Hierfir bendétigen Sie eine Daten- bzw.

WLAN-Verbindung. Nach positiver Prufung gelangen Sie zum nachsten Schritt. Schlagt die Pru-

fung fehl, Uberprifen Sie bitte Ihre Angaben.
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Schritt 5: Ausgehende Servereinstellungen

SMTP-Server Der SMTP-Server lautet: smtp.strato.de
Sicherheitstyp Wahlen Sie bitte SSL aus
Port Der Port lautet 465

Benutzername Tragen Sie bitte das E-Mail Postfach ein, das Sie in Ihrem STRATO
Kundenservicebereich angelegt haben.

Passwort Tragen Sie das Passwort ein, welches Sie im STRATO Kundenservice-
bereich fur Ihr E-Mail Postfach vergeben haben.

=&

< Ausgehende Servereinstellungen

SMTP-Server

smtp.strato.de

Sicherheitstyp
SSL

Port
465

/' Anmelden erfordern

Benutzername

name@wunschname.de

Passwort

Weiter

Klicken Sie bitte auf Weiter, um die Einrichtung fortzusetzen.

Es erfolgt wieder eine Uberprifung Ihrer Angaben. Bei positiver Prifung gelangen Sie zum
nachsten Schritt. Bei fehlgeschlagener Uberprifung kontrollieren Sie bitte Ihre Angaben.
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Schritt 6: Abrufeinstellungen

= [ &

< Kontooptionen

Abrufeinstellungen

Manuell

Spitzenzeit

Manuell

' E-Mail synchronisieren

— E-Mails standardmaRig von diesem
Konto senden

N Benachrichtigen bei Eingang von E-
Mails

~ Anhénge bei aktiver WLAN-
Verbindung automatisch
herunterladen

Weiter

Die Abrufeinstellungen kénnen Sie nach lhren eigenen Winschen konfigurieren. Beachten
Sie bitte, dass sich der E-Mail Abruf per Datenverbindung auf das Datenvolumen lhres Mobil-
funktarifes auswirkt. Klicken Sie auf Weiter, um die Einrichtung abzuschliel3en.
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Einrichtung auf dem iPhone und iPad (iOS 8)

Um Ihr E-Mail Postfach unter iOS 8 einzurichten, tippen Sie in den Einstellungen auf

.Mail, Kontakte, Kalender”

> 09:41
' .

MNachrichten Kalender Fotos

n 2 1 -
0o z
ey L
) 4
i o

Wetter Karten

N o
L
& L~
L

Motizen. *. Erinnerungen Aktien

Safari
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Einstellungen

Mail, Konta der

' Notizen

Erinnerungen

Telefon SIM fehlt
Nachrichten

FaceTime

Karten

Kompass

®
O
=)
&8
@

Safari

Musik

8

>3 3

_—

Videos

ﬁ Fotos & Kamera
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Tippen Sie auf Account hinzufiigen und wahlen Sie dann die Schaltflache Andere aus.

= 09:41 % - 4 7 09:41 B - #
( Einstellungen Mail, Kontakte, Kalender ( Mail ...  Account hinzufligen

ACCOUNTS

iCloud iCloud

Mail Kopseg, Kalender, Safari und 7 weitere ...

Acco fligen E Exchange
Datenabgleich Push GO O 8[ e’

waL YAHOQ)!
Vorschau 2 Zeilen Aol.

Streichgesten ai Qutlook.com

Markierungsstil Farbe

An/Kopie anzeigen

Andere
Loschen bestétigen

Nach Konversation

Bilder von Webservern laden ()
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Tippen Sie auf Mail-Account hinzufiigen und geben Sie auf der nachsten Seite Ihre Daten in
die entsprechenden Felder ein.

= 09:41 PEms | = 09:41
< Zuriick Andere Abbrechen Neuer Account Weiter
MAIL
Name Max Mustermann
Mail-Account hin
E-Mail info@wunschname.de
KONTAKTE Passwort secoseee

LDAP-A t hinzufi
SO Beschreibung info@wunschname.de

CardDAV-Account hinzufligen

KALENDER

CalDAV-Account hinzufiigen

Kalenderabo hinzufligen

Geben Sie nun in das Feld Name einen beliebigen Absendernamen ein, welcher dem Emp-
fanger signalisiert, von wem die E-Mail versendet wurde. In das Feld Adresse tragen Sie Ihr
E-Mail Postfach ein, welches Sie zuvor im STRATO Kundenservicebereich angelegt haben
und in das Feld Kennwort fligen Sie das Passwort fUr lhr E-Mail Postfach ein, welches Sie im
STRATO Kundenservicebereich festgelegt haben.

Die Beschreibung ist optional. Sie empfiehlt sich, wenn Sie mehrere E-Mail Postfacher ver-
wenden. Diese kdnnen Uber die jeweilige Beschreibung optisch unterschieden werden.

Zum Fortsetzen tippen Sie bitte auf Weiter.
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Sie werden im weiteren Verlauf gebeten, Benutzer- und Serverdaten einzugeben.

Tipp: Es empfiehlt sich die Verwendung eines IMAP-Kontos, da Sie so alle E-Mails auf
mehreren Endgeraten abrufen kénnen.

G 09:41 ¥ = 4

Abbrechen Neuer Account Weiter
SERVER FUR EINTREFFENDE E-MAILS

Hostname imap.strato.de

Benutzername info@wunschname.de

Passwort sessecee

SERVER FUR AUSGEHENDE E-MAILS

Hostname smtp.strato.de
Benutzername info@wunschname.de

Passwort eescseee
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Eingehende Servereinstellungen:

Hostname: imap.strato.de (empfohlen)
(Abruf Ihrer E-Mails per IMAP. E-Mails bleiben auf dem
Server gespeichert.)

pop3.strato.de
(Abruf Ihrer E-Mails per POP3. E-Mails werden nur auf
Ihrem iPhone bzw. iPad gespeichert.)

Benutzername: Tragen Sie bitte das E-Mail Postfach ein, das Sie in lhrem
STRATO Kundenservicebereich angelegt haben.

Kennwort: Tragen Sie das Passwort ein, welches Sie im STRATO
Kundenservicebereich fur Ihr E-Mail Postfach vergeben haben.

Ausgehende Servereinstellungen:
Hostname: smtp.strato.de

Benutzername: Tragen Sie bitte das E-Mail Postfach ein, das Sie in lhrem
STRATO Kundenservicebereich angelegt haben.

Kennwort: Tragen Sie das Passwort ein, welches Sie im STRATO
Kundenservicebereich fur Ihr E-Mail Postfach vergeben haben.

Tippen Sie auf Weiter, um die Einrichtung abzuschliel3en.
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Schlagt die Prufung fehl, kontrollieren Sie bitte Ihre Angaben.

StandardmaRig mussten Port 993 fur IMAP bzw. 995 flir POP3 sowie SSL automatisch
verwendet werden. Sollten Sie trotz erfolgreicher Prufung keine E-Mails empfangen oder
versenden kénnen, folgen Sie bitte den folgenden Schritten:

Wahlen Sie in Ihrem E-Mail Client den soeben von Ihnen eingerichteten E-Mail Account:

= 09:41 b B4 7 09:41 b B4
( Einstellungen Mail, Kontakte, Kalender ( Mail ... info@wunschname.de
ACCOUNTS IMAP
iCloud Account info@ ne.de
Mail, Keftz Katender, Safari und 7 weitere ...
info@ ame.de

el ) wai @

Account hinzufligen
Notizen

Datenabgleich Push

Account l[oschen
MAIL
Vorschau 2 Zeilen

An/Kopie anzeigen
Streichgesten
Markierungsstil Farbe

Loschen bestatigen

N\

Bilder von Webservern laden O
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Wahlen Sie fur Ihre E-Mail Adresse nun bitte Erweitert aus und Uberprufen Sie die Eingaben:

G 09:41

Abbrechen

R - ¢

Account Fertig

IMAP-ACCOUNTINFO

Name Max Mustermann

E-Mail info@wunschname.de

Beschreibung info@wunschname.de

SERVER FUR EINTREFFENDE E-MAILS

Hostname imap.strato.de
Benutzername info@wunschname.de

Passwort esessssee

SERVER FUR AUSGEHENDE E-MAILS

SMTP smtp.strato.de

Erweitert

G 09:41

< Account Erweitert

GELOSCHTE E-MAILS BEWEGEN NACH:

Geldscht

Archiv

GELOSCHTE E-MAILS

Entfernen

EINSTELLUNGEN FUR
EINTREFFENDE E-MAILS

R -

Nach einer Woche

SSL verwenden

L)

Authentifizierung

IMAP-Pfad-Prafix

Passwort

[Server—Port 993

S/MIME

S/MIME

Geben Sie den korrekten Server-Port ein (993 fir IMAP, 995 flUr POP3) und aktivieren Sie die
Option SSL verwenden fir eine verschliisselte Ubermittlung Ihrer E-Mails.
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Postfach-Verhalten

Um die Vorzlge lhres IMAP-Kontos voll nutzen zu konnen, ist es abschlieRend erforderlich,
Ihre E-Mail Ordner ,Entwurfe”, ,Gesendet” und ,Geldscht” mit den jeweiligen Ordnern ,Drafts”,
~Sent ltems” und , Trash” auf dem STRATO Server zu synchronisieren. Dadurch sind auch lhre
Entwirfe, gesendeten und geldschten E-Mails jederzeit von all hren Geraten abrufbar.

Tippen Sie auf Entwiirfe und wahlen Sie Drafts aus.
Tippen Sie auf Gesendet und wahlen Sie Sent Items aus.
Tippen Sie auf Geléscht und wahlen Sie Trash aus.

Tippen Sie auf Account und Fertig, um die Einrichtung abzuschliel3en.

7 09:41 pEms| | F 09:41 b B4
Abbrechen Account Fertig < Account Erweitert
IMAP-ACCOUNTINFO POSTFACH-VERHALTEN
Name Max Mustermann Entwiirfe Drafts |
E-Mail info@wunschname.de Gesendet Sent ltems
Beschreibung info@wunschname.de Gelbscht Trash )
“ Archiv
SERVER FUR EINTREFFENDE E-MAILS
Hostname  imap.strato.de GELOSCHTE E-MAILS BEWEGEN NACH:
Benutzername info@wunschname.de Geldscht v
Passwort eessssscee Archiv
SERVER FUR AUSGEHENDE E-MAILS GELOSCHTE E-MAILS
SMTP smtp.strato.de Entfernen Nach einer Woche

EINSTELLUNGEN FUR
Erweitert EINTREFFENDE E-MAILS

SSL verwenden O
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Einrichtung unter Windows Phone

Die Einrichtung lhres neuen E-Mail Postfachs unter Mobile Phone umfasst 6 kurze Schritte und

dauert nur wenige Minuten.

1. Rufen Sie im ersten Schritt bitte die Anwendungsliste auf. Hierzu wechseln Sie bitte von

der Startseite Ihres Gerates nach rechts. In der Anwendungsliste rufen Sie die Option Einstel-

lungen und anschlieRend E-Mailkonto + andere auf.

2. Wahlen Sie den Menutpunkt Konto hinzufuigen > Erweitertes Setup aus.

3. Tragen Sie bitte das E-Mail Postfach, das Sie in Ihrem STRATO Kundenservicebereich

angelegt haben, sowie das dazugehdrige Passwort ein. Klicken Sie nach der Eingabe bitte auf

Weiter.

4. Wahlen Sie die Option Internet-E-Mail aus.

5.1n der nachsten Ansicht tragen Sie bitte die folgenden Daten ein:

Kontoname

lhr Name

Posteingangsserver
Kontotyp

Benutzername

Kennwort

Postausgangsserver

Der Kontoname ist frei wahlbar und wird nur lokal auf
Ihrem Windows-Phone verwendet. Er empfiehlt sich, wenn
Sie mehrere E-Mail Postfacher verwenden. Diese kdnnen

Uber den jeweiligen Namen optisch unterschieden werden.

Tragen Sie hier Ihren beliebigen Absendernamen ein,
welcher dem Empfanger signalisiert, von wem die E-Mail
versendet wurde.

imap.strato.com
IMAP4

Tragen Sie bitte das E-Mail Postfach ein, das Sie in Ihrem
STRATO Kundenservicebereich angelegt haben.

Tragen Sie das Passwort ein, welches Sie im STRATO
Kundenservicebereich fir Ihr E-Mail Postfach vergeben
haben.

smtp.strato.com

Aktivieren Sie bitte die Optionen Authentifizierung fir Ausgangsserver erforderlich und
Benutzername und Kennwort auch zum Senden von E-Mail verwenden.
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6. Klicken Sie auf Erweiterte Einstellungen. Aktivieren Sie die Checkboxen fiir die Optionen

SSL fur eingehende E-Mails erforderlich und SSL fur ausgehende E-Mails erforderlich.
Klicken Sie auf Anmelden.

Es erfolgt eine Uberprifung Ihrer Angaben. Nach positiver Prifung ist Ihr Konto fertig
angelegt. Bei fehlgeschlagener Uberprifung kontrollieren Sie bitte Ihre Angaben.
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