Domainbedingungen

Version 1.0

1. Allgemeines / Geltungsbereich

1.1 Diese Registrierungsbedingungen gelten zwischen uns als Registrar bzw. Reseller und
Ihnen als Registranten, wenn Sie eine Domain bei uns registrieren.

Je nach Top Level Domain (TLD) kommt Vertragsverhaltnis tGber die Registrierung der Domain
zwischen uns und Ihnen oder direkt zwischen lhnen und der Vergabestelle (Registry)
zustande. Im zweiten Fall beauftragen wir die Registrierung von Domains im Rahmen eines
Geschéftsbesorgungsverhaltnisses fir Sie.

1.2 Die Top-Level-Domains werden von unterschiedlichen Organisationen registriert und
verwaltet. Fir jede Top-Level-Domain gelten zusatzlich zu diesen Domainbedingungen
unterschiedliche Richtlinien/Bedingungen. Diese Richtlinien/Bedingungen sind Bestandteil
dieses Vertrages. Indem Sie die Dienste nutzen, stimmen Sie den Bedingungen dieser
Vereinbarung und allen Richtlinien oder Bestimmungen von ICANN und jeder Registry zu.

1.3 Wir behalten uns das Recht vor, diese Bedingungen jederzeit als Folge einer von ICANN
oder von einer anderen Vergabestelle vorgenommenen Vorschriftenanderung oder aufgrund
von uns vorgenommenen Anderungen nach billigem Ermessen zu andern. Anderungen treten
unmittelbar mit dem Veroffentlichen auf der Webseite in Kraft.

Wenn Sie mit diesen Anderungen nicht einverstanden sind, miissen Sie entweder die
Registrierung der Domain kiindigen, indem Sie sich an unser Support-Team wenden, oder
Sie Ubertragen die Domain auf einen neuen Provider.

lhre von der ICANN definierten Rechte und Pflichten finden Sie hier:
https://www.icann.org/resources/pages/responsibilities-2014-03-14-en

2. Definitionen

2.1. ,Registrierung des Domainnamens® bezeichnet den Registrierungsprozess eines
Domainnamens durch den Antragsteller.

2.2 Als ,benannter Vertreter” wird eine Einzelperson oder ein Rechtstrager bezeichnet, der
vom vorherigen oder neuen Antragsteller autorisiert wurde, eine Anderung des
Antragstellers in dessen Namen zu genehmigen.

2.3 Eine ,wesentliche Anderung“ _t_)ezeichnet eine Korrektur, die sich night auf das
Schreibweise bezieht. Folgende Anderungen werden als wesentliche Anderungen
betrachtet:

a) Anderung des Namens oder Unternehmens des Besitzers eines Domainnamens, die
scheinbar Uber eine Korrektur der Schreibweise hinausgeht;

b) Anderung des Namens oder Unternehmens des Besitzers eines Domainnamens,

die mit der Anderung einer Anschrift oder Telefonnummer verbunden ist, und

c) Anderung der E-Mail-Adresse des Besitzers eines Domainnamens.

2.4 ,Antragsteller bezeichnet die Person oder das Unternehmen, die/das einen
Domainnamen registriert.
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2.5 ,Registrar” bezeichnet ein von der ICANN oder einer Vergabestelle akkreditiertes
Unternehmen, welches die Domainnamen entweder direkt oder Uber einen Reseller
verkaufen darf.

2.6 ,Registrierungslaufzeit* bezeichnet die Laufzeit, fur die Sie die Domain registriert
haben, die entweder auf 1 Jahr oder auf mehrere Jahre festgelegt ist und verlangert
werden kann.

2.7. Reseller: Diese stehen in einer vertraglichen Beziehung zu dem Registrar und bieten
Registrierungsdienste Uber diesen an.

2.7 Vergabestelle* bezeichnet das Unternehmen, das die Registrierung jeder Top-Level-
Domain vornimmt.

2.8 ,ICANN* steht fur Internet Corporation for Assigned Names and Numbers (ICANN) und
ist ein internationales, gemeinnutziges Unternehmen, das die Vergabe von IP-Adressen und
Domainnamen Uberwacht. Es ist fir die Verwaltung des Dedicated Servers und des TLD-
Namensystems verantwortlich und schlie3t sowohl Vertrage mit Vergabestellen als auch mit
Registraren.

Rechte und Zustéandigkeiten des Antragstellers

Der Antragsteller erhélt eine klare Zusammenfassung der Bedingungen, die sich auf die
Rechte und Pflichten beziehen, die in der Vereinbarung Uber die Zulassung von
Vergabestellen (RAA) enthalten sind.

29 ,Top Level Domains (TLDs)“ bezeichnet die Namen, die sich in der DNS-
Namenshierarchie ganz oben befinden. Sie werden in Domainnamen als Buchstabenfolge
angezeigt, die dem letzten Punkt folgt, z. B. ,NET“ bei www.beispiel.net. Der TLD-
Administrator kontrolliert, welche Namen der zweiten Ebene in dieser TLD erkannt werden.

2.10 ,ccTLD" oder landerspezifische TLD bezeichnet die Klasse einer Top-Level-Domain,
die nur zuweisbar ist, um sich auf die in der ISO-Norm 3166-1 aufgelisteten Lander und
Gebiete zu beziehen. Siehe http://iana.org/domains/root/db/.

~,LCcommunity-basierte gTLD* steht fir Community-basierte gTLD und ist eine gTLD, die fur
eine klar abgegrenzte Community betrieben wird. Ein Antragsteller, der seinen Antrag als
Community-basiert bezeichnet, muss seinen Status als Représentant der angegebenen
Community belegen kénnen.

211 ,gTLD* bezeichnet eine Top-Level-Domain, die keinem L&andercode

entspricht.

3. Registrierungsprozess

3.1 Ein Domainname kann fir einen Zeitraum von 1 bis 5 Jahren registriert werden. Die
Registrierung endet mit dem Ablaufdatum.

3.2 Eine Registrierung wird erst aktiv, nachdem die zustandige Vergabestelle den Antrag
angenommen hat. Wir kénnen die Registrierung eines bestimmten Domainnamens nicht
garantieren und sind ebenfalls nicht fir Probleme verantwortlich, die wahrend der
Registrierung oder Erneuerung auftreten. Wir reichen alle Antrage zur Uberpriifung bei der
entsprechenden Vergabestelle ein. Wenn der Antrag erfolgreich war, knnen Sie die Domain



in Threm Konto verwalten und eine Rechnung wird in Ihrem Konto hinterlegt. War die
Registrierung nicht erfolgreich, benachrichtigen wir Sie dartber per E-Mail und die Domain
wird aus Ihrem Konto entfernt.

3.3 Bei erfolgreicher Registrierung eines Domainnamens verweisen wir die Domain solange
auf unsere Startseite, bis die Domain entweder mit einem Hosting-Paket oder einem anderen
Dienst verbunden wurde, oder die DNS-Eintrdge so aktualisiert wurden, dass sie auf einen
externen Provider verweisen.

3.4 Sie sind damit einverstanden, dass die Registrierung einer Domain ausgesetzt, geldscht
oder Ubertragen, sowie, dass der Status des Domainnamen geandert werden, bzw. auf den
Domainnamen eine Registrierungssperre gesetzt und dort gehalten werden kann, um (1)
Fehler des Registrars oder der Registy bei der Registrierung der Domain zu korrigieren, (2)
um Streitigkeiten Uber die registrierte Domain zu ldsen, soweit es einer Regelung der ICANN,
der Registry oder des Registrars entspricht, (3) um die Integritat, Sicherheit und Stabilitat des
Registrierungssystems der jeweiligen Top-Level-Domain zu schiitzen, oder (4) um allen
anwendbaren Gesetze, Verwaltungsvorschriften oder —-anforderungen, (rechtmafigen)
Anfragen von Strafverfolgungsbehérden oder anderen relevanten Behorden zu entsprechen.

3.5 FiUr Premium Domains gilt Folgendes: wir verschaffen dem Kunden Domain-Namen, die
bei Bestellung durch den Kunden noch fur Dritte oder uns registriert sind. Die Ubertragung
von Premium-Domain Namen durch deren Inhaber richtet sich nach der Reihenfolge der dort
eingegangenen Antrage. Wir kdnnen nicht gewahrleisten, dass eine Premium-Domain von
ihrem bisherigen Inhaber tatsachlich tbertragen wird. Eine Ubertragung der Premium Domain
auf den Kunden erfolgt frlhestens nach Zahlungseingang. Der Transfer eines Premium-
Domain-Namens auf das Konto des Kunden kann bis zu sechzig (60) Tage ab Bestellung
durch den Kunden dauern. Falls der Premium Domain Name durch ihren bisherigen Inhaber
nicht tbertragen wird, z. B. weil die Domain bereits anderweitig Ubertragen wurde, behalten
wir uns das Recht vor, von dem Vertrag zuriickzutreten. Wir werden den Kunden in diesem
Fall unverziglich tber die Nichtverfugbarkeit des Premium-Domain Namens informieren und
vom Kunden hierflr bereits gezahlte Entgelte zurlickerstatten.

4. Pflichten des Kunden

4.1 Sie sichern zu, dass die von lhnen mitgeteilten Daten richtig und vollstandig sind. Sie sind
verpflichtet, Anderungen unverziglich, spéatestens nach sieben Tagen, mitzuteilen. Dies gilt
insbesondere fir die Adressdaten, die Bankverbindung und die E-Mail-Adresse sowie fir die
in den Ziffern 4.2.1 und 4.2.2 genannten Daten.

4.2 Sie sind verpflichtet, bei der Bestellung, Ubertragung und Léschung von Domains, der
Anderung von Eintragen in die Datenbanken der Vergabestellen und beim Wechsel von
Providern und Registraren in zumutbarem Umfang mitzuwirken. Sie sind weiterhin verpflichtet,
auf unsere Anfrage oder der Registry nach der Richtigkeit der Daten innerhalb von 15 Tagen
zu antworten. Dies betrifft insbesondere:

4.2.1 Name und postalische Anschrift, Email-Adresse, sowie Telefon- und ggf. Telefax-
Nummer des Domaininhabers; falls es sich um ein Unternehmen oder eine Organisation
handelt, dartber hinaus den Namen des fur die Domain Verantwortlichen;

4.2.2 Falls der Domain-Inhaber eigene Nameserver stellt, IP-Adressen des primaren und
sekundaren Nameservers einschlie3lich der Namen dieser Server.



4.5 Sind die angegebenen Daten wissentlich falsch oder nicht nachpriufbar oder versdumen
Sie es die Daten innerhalb von sieben Tagen zu updaten oder innerhalb von 15 Tagen
Anfragen bezlglich der Richtigkeit der Kontaktdaten zu beantworten, so stellt dies eine
erhebliche Verletzung der vertraglichen Pflichten dar, die uns zur Sperrung und Kindigung
berechtigt bzw. uns das Recht gibt, die Registrierung zu verweigern.

4.6 Uberlassen Sie die Nutzung der Domain einer anderen Person, so sind Sie fir die
missbrauchliche Nutzung des Domainnamens durch den Dritten verantwortlich, es sei denn,
Sie legen die Identitdt und die aktuellen Kontaktdaten des entsprechenden Benutzers
innerhalb von sieben Tagen offen oder geben diese Kontaktdaten an eine Partei weiter, die
Ihnen angemessene Beweise fur einen Schaden liefern kann.

4.8 Im Fall der Nutzungsiuberlassung der Domain an einen Dritten, sind Sie verpflichtet, die
eigenen vollstandigen Kontaktinformationen anzugeben und zu aktualisieren, um Probleme
zeitnah l6sen zu kdnnen, die im Zusammenhang mit der Registrierung auftreten kdnnen.

4.9 Sie garantieren, dass die Domainregistrierung nach bestem Wissen und Gewissen
vorgenommen wurde und dessen Nutzung gegen keinerlei Rechte Dritter verstdf3t. Weiterhin
erklaren Sie, dass der Domainname nicht flr gesetzeswidrige Zwecke registriert wird und
seine Nutzung nicht gegen geltendes Recht/Gesetze verstofit.

4.10 Von Ersatzanspriichen Dritter jeder Art, die aus der Registrierung der Domain entstehen,
stellen Sie als Domaininhaber uns, die Registry und die Internet Corporation for Assigned
Names and Numbers (ICANN), sowie jeweils deren gesetzliche Vertreter, Angestellte,
Agenten und sonstige Verbundene, frei. Diese Verpflichtung besteht Gber die Dauer des
Registrierungsvertrages hinaus fort.

4.11 Sie sichern zu, dass Sie alle geltenden Gesetze einhalten. Einschliel3lich der Gesetze in
Bezug auf Datenschutz, Datenerfassung, Verbraucherschutz, faire Kreditvergabe,
Inkassoverfahren und 6kologische Landwirtschatft.

4.12 Sie erkennen an, dass die Registry und wir keinerlei Haftung fur Schaden im
Zusammenhang mit dem Verfahren und Prozessen der Sunrise Periode oder der Land Rush
Periode Ubernehmen.

4.14 Fur die Entscheidung von Streitigkeiten in Bezug auf oder entstanden durch die Nutzung
der Registrierung muissen Sie sich, freibleibend gegeniber anderen mdglichen
Gerichtsbarkeiten, mit der Gerichtsbarkeit der Gerichte einverstanden erklaren, die sich
entweder an Ihrem Sitz oder am Sitz des Registrars befinden.

5. Regulierte TLD

5.1. Regulierte Top-Level-Domains (TLD). Bei ,regulierten® TLD-Registrierungen erkennen
Sie an und stimmen zu, dass lhre Registrierung den folgenden Punkten unterliegt: (a)
Einhaltung aller geltenden Gesetze, darunter Gesetze zum Datenschutz, zur Datenerfassung,
zum Verbraucherschutz (darunter solche mit Bezug zu irrefiuhrendem und tduschendem
Verhalten), zur fairen Kreditvergabe, Einziehung von Forderungen, zum 06kologischen
Landbau, zur Weitergabe von Daten und zur finanziellen Offenlegung; (b) falls Sie sensible
Gesundheits- oder Finanzdaten erfassen und pflegen, missen Sie angemessene und
geeignete Sicherheitsmal3nahmen umsetzen, die auf das Angebot dieser Dienste, wie nach
geltendem Recht vorgesehen, abgestimmt sind. Eine Liste der regulierten Top-Level-Domains
finden Sie hier .
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5.2. Stark regulierte TLDs. Zusétzlich zu dem Vorgenannten unterliegt die Registrierung von
Domainnamen von stark regulierten TLDs auf3erdem noch den folgenden Anforderungen: (a)
Sie mussen Admin-C-Informationen angeben, die auf aktuellem Stand gehalten werden
mussen, fur Benachrichtigungen bei Beschwerden oder Berichten zu missbrauchlicher
Registrierung, ebenfalls missen die  Kontaktinformationen der  zustandigen
Regulierungsbehérde oder branchenspezifischen Aufsichtsbehdrde und der Einrichtungen am
Hauptgeschéaftsstandort angegeben werden; (b) Sie erklaren und versichern weiterhin, dass
Sie Uber die notwendigen Genehmigungen, Rechte, Lizenzen und/oder anderen zugehdrigen
Unterlagen fur diese stark regulierte TLD verflgen; und (c) dass Sie jedwede wesentlichen
Anderungen hinsichtlich der Gultigkeit dieser Genehmigungen, Rechte,

Lizenzen und/oder anderen zugehorigen Unterlagen fir die stark regulierte TLD melden,

damit sichergestellt ist, dass Sie die entsprechenden Bestimmungen und

Lizenzanforderungen erfillen, und lhre Tatigkeiten generell nach den Interessen der dafur

vorgesehenen Verbraucher durchfiihren. Eine Liste der stark regulierten Top-Level-Domains

finden Sie hier .

5.3. Im Fall des VerstoRes gegen vorstehende Regelungen, sind wir berechtigt, den Vertrag
auB3erordentlich zu kindigen.

6. Domaintransfer, Domaintbertragung

6.1 Externer Transfer

Um eine Domain zu oder von uns weg zu transferieren, miissen folgende Voraussetzungen
erfullt sein:
- Sie brauchen einen AUTH Code
- Ein Providerwechsel der Domain, der auch den Wechsel des Registrars zur Folge hat, ist
frlhestens 60 Tage nach der Registrierung méglich

o Die private Registrierung (sofern zutreffend) muss entfernt werden.
- die Domain muss entsperrt sein
6.2 Interner Transfer

Der zum Zeitpunkt des Transfers aktuelle Vertragslaufzeit wird nicht unterbrochen. Nach deren
Ablauf betragt die Vertragslaufzeit ein Jahr.

6.3 Domainiubertragung

Wir ibernehmen im Rahmen dieses Vertrages lediglich die technische Abwicklung der Anderung
der Registrantendaten und die Weiterleitung der Registrierungsanfrage des Domainnamens. Die
volle Verantwortung fir die rechtliche Wirksamkeit der Registrantendatenanderung und der
Domainnamenibertragung tragen allein der bisherige und der neue Registrant

Wir behalten uns das Recht vor, Ihren Antrag auf Ubertragung des Domainnamens ohne
Angabe von Griinden nach alleinigem Ermessen anzunehmen oder abzulehnen.

6.3 Fur gTLD die durch die ICANN verwaltet werden, finden Sie hier:
https://www.icann.org/resources/pages/transfer-policy-2016-06-01-en die ICANN Transfer
Palicy.
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7. Ablauf, Verlangerung und Wiederherstellung von Domains

7.1. Mangels fristgerechter Kiindigung verlangert sich jede Domain automatisch um ein weiteres
Jahr. Die Verlangerung erfolgt jeweils einen Tag vor Ablauf der aktuellen Vertragslaufzeit. Bei
fristgerechter Kundigung der Domain wird die automatische Verldngerung deaktiviert. Der
Domaininhaber wird 30 Tage sowie erneut 7 Tage vor Ablauf der jeweiligen Vertragslaufzeit per E-
Mail iber den bevorstehenden Ablauf informiert.

7.2. Nach Ablauf der Vertragslaufzeit und sofern die Domain nicht geman Ziff. 7.1 automatisch
verlangert wird, wird die Domain nicht geléscht. Stattdessen geht sie in die sogenannte Auto-
Renew Grace Period (ARGP) uber, die 45 Tage dauert. Mit Ablauf des Vertrages wird der
Domain Name Server geandert und wir sind berechtigt, die Domain mit eigenen Inhalten zu
bespielen.

7.3. Wahrend der ersten 10 Tage der ARGP kann der Kunde die Domain ohne zusatzliche
Kosten wiederherstellen.

7.4. Ab dem 11. Tag wird die Domaininhaberschaft auf den Registrar geandert.

7.5. Ab dem 11. Tag der ARGP bis zum 30. Tag kann die Domain gegen Zahlung einer
zusatzlichen Gebihr in Héhe von 90 Eur wiederhergestellt werden. Sofern die Domain
zwischenzeitlich vom Registrar zum Verkauf angeboten wurde, ist eine Wiederherstellung nur
moglich, wenn die Domain noch nicht verkauft wurde.

7.6. Ab dem 30. Tag der ARGP kann die Domain nur zu dem vom Registrar geschéatzten
aktuellen Preis wiederhergestellt werden, sofern sie noch nicht ersteigert wurde.

7.7. Nach Ablauf der ARGP (45 Tage) kann die Domain vom Registrar an die zustandige
Registry zuriickgegeben werden, wo sie sich zuerst in der 30-tdgigen Redemption Grace
Period (RGP) befindet.

7.8. Wahrend der RGP kann der Kunde die Domain gegen Zahlung der regularen
Verlangerungsgebihr  zuziglich einer Ricknahmegebihr in Hohe wvon 90 Euro
wiederherstellen.

7.9. Nach Ablauf der RGP wird die Domain endgltig durch die Registry geldscht.

7.10. In Zusammenhang mit der Wiederherstellung der Domain nach Kindigung aufgrund des
Zahlungsausfalls entsprechend den AGB kdnnen zusétzliche Kosten anfallen.

8. Gewahrleistungsausschluss / Freistellung

Sie bestatigen und stimmen zu, dass die Domainnamen wie gesehen und unter Ausschluss
jeglicher Gewahrleistung und Garantie bereitgestellt werden. Wir Gbernehmen keine Gewahr
dafur, dass die Domains frei von Rechten Dritter sind oder eine besondere Werthaltigkeit
aufweisen.

Sie verpflichten sich (innerhalb von 30 Tagen nach der Aufforderung) den Registrar, die
Internet Corporation for Assigned Names and Numbers (ICANN), die Vergabestelle und die
zugehorigen  Auftragnehmer, Serviceprovider, und die Mitglieder, Anteilseigner,
Geschéftsfuhrer, Manager, die jeweiligen Besitzer, leitenden Angestellten, Mitarbeiter,
Beteiligungsgesellschaften und Vertreter dieser und alle anderen Personen, die am
Registrierungsprozess beteiligt sind, freizustellen, zu schiitzen und schadlos zu halten vor und
gegeniber jedweden Anspriichen, Schadensersatz, Verbindlichkeiten, Kosten und Ausgaben,



darunter angemessenen Anwaltsgebihren und -kosten sowie anderen Ausgaben (auch fir
Rechtsmittel), die sich aus oder im Zusammenhang mit der Registrierung lhres
Domainnamens ergeben. Diese Verpflichtung besteht Uber die Dauer des
Registrierungsvertrages hinaus fort.

9. Streitbeilegung

9.1 Fur Streitigkeiten tber die Rechte an generischen Domains wurde von der ICANN eine
weltweite Uniform Domain Name Dispute Resolution Policy (UDRP) und ein Uniform Rapid
Suspension System (URS) entwickelt und von allen akkreditierten Registraren angenommen.
Alle Domains, die diesem Vertrag unterliegen, unterliegen diesem UDRP und URS. Sie
stimmen hiermit zu, dass alle Streitigkeiten Uber Rechte an solchen Domains, insbesondere
aus Marken-, Namens- oder anderen Rechten des geistigen Eigentums, durch die UDRP
geregelt werden, die unter https://www.icann.org/resources/pages/help/dndr/udrp-en und
URS, die unter https://newgtlds.icann.org/en/applicants/urs zu finden sind. Zudem stimmen
Sie den Bestimmungen der Registries bezuglich der Registrierung einer Domain wahrend der
Sunrise Periode zu, einschlief3lich der Sunrise Dispute Resolution Policy.

9.2 Die ICANN behélt sich das Recht vor, das UDRP und URS jederzeit zu &ndern. Wir sind
verpflichtet, diese Anderungen umzusetzen, sodass sie auch fiir Sie verbindlich werden. Jede
Uberarbeitete Version wird veroffentlicht unter:
https://www.icann.org/resources/pages/dispute-resolution-2012-02-25-en .

9.3 ccTLD Registries welche die UDRP- oder URS- Prozesse nicht anwenden um
Domainstreitigkeiten zu l8sen, haben teilweise ihre eigenen Prozesse entwickelt, denen Sie
hiermit auch zustimmen. Sie finden diese in den untenstehenden Registrierungsrichtlinien der
jeweiligen Reqistries.
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